Organizacja South of England Advocacy Projects - w luznym przektadzie “Oredownicy z potudnia
Anglii” powstata w roku 2000 jako zarejestrowana organizacja dobroczynna o prawnej postaci
spotki z ograniczong odpowiedzialnoscia. Jej celem byto pokierowanie szeregiem
specjalistycznych ustug z tego zakresu, jakie $wiadczono od roku 1994, jak tez zapewnienie im
dalszego rozwoju.

SEAP wypracowat sobie renome jako organizacja zapewniajaca postawione na wysokim poziomie
ustugi na przednim skraju oredownictwa, nadaje tempo zmianom i rzuca wyzwanie
zakorzenionemu sposobowi myslenia na szczeblu lokalnym i ogdlnokrajowym. Czyni to, aby
zapewni¢, iz upodmiotowienie takich osob i skupienie na nich prowadzonej dziatalnosci staje sie
rzeczywistoscia i faktycznie wnosi zmiany w ich zyciu.

Celem naszej organizacji jest to, aby do instytucji i firm swiadczacych ustugi z zakresu opieki
medycznej i spotecznej docieraty poglady, zyczenia i uczucia tych, ktérzy z nich korzystaja.
Naszym celem jest tez wspieranie - w roli ich oredownika - oséb i grup, ktore pragna rozwiazac
konkretne problemy. Osiggamy to przede wszystkim na dwa sposoby:

= oredownicy dostarczaja swoim klientom informacji, wspieraja ich i ich reprezentuja w
przypadkach konkretnych trudnosci, niepokojow lub skarg;

= dla zapewnienia, iz planowanie ustug, ich wdrazanie i monitorowanie skupia si¢ na
doswiadczeniach klientow, nasza organizacja wspotpracuje bezposrednio z instytucjami
i firmami $wiadczacymi takie ustugi.

W ramach podejmowanych przez SEAP przedsiewzie¢ zapewniamy oparte na konkretnych
problemach i przypadkach ustugi z zakresu oredownictwa i pokrewne dla rozlegtego zakresu grup
klientow, w tym:

dorostych cierpiacych na zaburzenia psychiczne

dzieci i mtodziezy

dorostych doznajacych trudnosci w uczeniu sie

dorostych, dzieci i mtodziezy pragnacych poskarzyc sie na opieke zdrowotna ze strony
NHS

= dorostych niepetnosprawnych fizycznie

= 0s6b cierpiacych na uposledzenie zmystow

= 0so6b w podesztym wieku

Ustugi oredownictwa swiadczone sa w rozmaitych kontekstach instytucjonalnych, w tym w:

placowkach o obostrzonym rezimie ochrony,
szpitalach,

przychodniach,

placowkach psychiatrycznych dla dorostych,

domach dziecka,

placowkach psychiatrii sadowej,

domach opieki,

wiezieniach,

placowkach wytchnienia,

przedsiewzieciach bazujacych na spotecznosci lokalnej

Na zyczenie, klienci moga rowniez spotkac sie z oredownikiem w jednym z naszych biur badz w
miejscu, ktore wybiorg sami.

W ramach swojej dziatalnosci SEAP prowadzi rowniez bezposrednie szkolenie w zakresie
oredownictwa i praw uzytkownikow owych ustug, dla Swiadczacego je personelu w stuzbie
zdrowia i opiece spotecznej. Szkolimy tez uzytkownikow takich ustug, udzielamy im wsparcia i
pomagamy im w ich upodmiotowieniu, aby mogli uczestniczy¢ w naborze pracownikow dla
takich instytucji. Uzytkownicy owych ustug sa tez gtownym srodowiskiem na jakich skupia sie
proces rekrutacji wewnetrznej i programy szkoleniowe dotyczace pracownikéw SEAP.



